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機関紹介
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（地域・年齢等）
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福井県教育総合研究所
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〒919-0461   坂井市春江町江留上緑8-1  　　　　　   TEL: 0776-58-2180

県内全域／幼児から高校生、中退・既卒者の本人およびその保護者や教職員

【相談内容】

・不登校、友人や教職員との関係、いじめなど、教育や子育てに関すること全

般。

【対応】

・来所面談（電話で事前に来所日時を予約し、面談）

・電話相談（0776-51-0511 または0120-0-78310）

・メール相談（sodan@fec.fukui-c.ed.jp）

【最近の動向】

・相談内容が多様化・複雑化してきており、福祉や医療との連携が必要なケー

スが増えている。

・高校生年代で不登校が長期化し、ひきこもり傾向となるケースがある。

医療法人　こころの森病院

〒918-8018　福井県福井市大島町柳205　　　　　　　TEL:0776-36-5622

精神疾患のある方への治療・サポートを行っています。

中学生以上の方を対象としています。

【相談内容】

・精神疾患に関すること全般

・精神保健福祉に関することや心理相談全般

【対応】

・精神疾患のある方へ医師が精神療法と薬物療法を行っています。

・治療上必要な方に公認心理師が心理検査と心理療法を行っています。

・精神保健福祉士が福祉的経済的社会資源を利用しながら支援しています。

・病棟環境は療養するのに非常に適した環境となっています。生活の立て直し

などの目的でも相談いただけたらと思います。
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住所・TEL

福井若者サポートステーション(通称：サポステ福井）

（地域）県内全域

（年齢）15歳～49歳迄

（相談対象）就労に向けて踏み出したい、働くことに不安や悩みがあるなど

　　　　　　の無業の方、そのご家族、関係機関等

【支援内容】

・相談担当者との就労に向けた個別面談と、必要に応じて本人の課題や状況

　に応じたプログラムを提供しています。

　また、就職後ステップアップ支援も行っています。

・福祉機関等へのアウトリーチを行っており、関係機関とのケース相談、本

　所・サテライトに来られない遠方の方、就労に向けて踏み出したものの知

　らない場所への不安がある方にも対応しています。

・無業の子どもを理解し、働くに向けて家族の関わりや家族ができることを

　考える保護者セミナーを実施しています。

・年1回、県内6地区で心理師・相談支援員が出向く出張相談会や、

　月1回、ハローワーク大野、武生で相談支援員が出向く出張相談会を行って

います。

【本所】TEL.0776-21-0311

　〒910-0005　福井市大手2丁目4‐24大手ビル8階

【嶺南サテライト】TEL.070-1301-0266

　敦賀サテライト：〒914-0803　敦賀市新松島町4-8長野ビル302

　小浜サテライト：〒917-0074　小浜市後瀬町1-6 勤労福祉会館2階

※相談場所はお住いの地域の福祉機関等ご相談に応じます。
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福井県発達障がい児者支援センター　スクラム福井

（地域）県内全域　※近くの相談窓口にご相談ください

（年齢）全年齢対象

（相談対象）ご本人、家族、関係機関など

（その他）発達障がいの診断の有無は問いません

福井窓口 〒910-0026　福井市光陽2丁目3-36（福井県総合福祉相談所内）

敦賀窓口 〒914-0821　敦賀市櫛川41-2-3（パラレル内）

奥越窓口 〒911-0042　勝山市荒土町松田8号31番地（大日園内）

ひきこもり（不登校含む）に関する相談が大変多い状況です。保護者や家族

からの相談が主になっており、来所や訪問相談を行っています。通院歴がな

かったり、未診断の方も多く、当センターでの対応が難しい場合は、関係機

関の方と連携しながら支援させていただいています。
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児童家庭支援センター白梅

　嶺南地域在住の児童（18歳まで、または高校卒業まで）を対象としていま

す。児童本人や家族、地域、関係機関からの相談に応じています。

　児童に関する相談全般に対応しています。電話相談、来所相談、訪問相談、

心理療法等を実施しています。必要に応じて、関係機関と連携して支援してい

ます。　相談内容は、養護相談や性格行動（友達関係、落ち着きがない、緘黙

など）が多いです。

　不登校や登校渋りの児童が義務教育終了後、所属がなくなり、社会とのつな

がりがなくなるケースがあります。長期間の不登校で、保護者が変化を求めな

いケースもあり、他機関につなぐことの難しさを感じています。また、最近で

は、精神科通院、精神疾患の診断がある保護者や児童もおり、医療機関との連

携の必要性が高まっているように感じています。

住所・TEL
〒914-0058　敦賀市三島町2丁目1番19号　　TEL:0770-22-1310

〒917-0025　小浜市木崎14-1-1　2階　 　 　TEL:0770-56-5870
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越前市　福祉総合相談室

〒915-8530　越前市府中一丁目13-7　　　　　　　TEL:0778-42-5788

（地域）市内全域

（年齢）概ね18～64歳

（ひきこもりに関する相談窓口）

・福祉総合相談室

・フリースペースいっぽ（越前市府中二丁目7-19　0778-29-3637）

（相談対応）

　相談の上、訪問、居場所、就労体験、家族会などの支援を行っています

　また、必要に応じて高齢・障がい・生活困窮・児童福祉・雇用等の分野の関

係機関と連携し対応しています

（最近の動向）

　高校中退や高校卒後未進学、無就労の１０代から２０代前半の発達障害者へ

の支援がやや増えている。

　R7.4～武生高校定時制との連携を強化し、通級授業に支援員として参画しな

がら、卒業困難な児童への支援を実施している。
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相談支援センター　若狭ねっと

〒919-1541　福井県三方上中郡若狭町市場21-8-7　　TEL:0770-62-0025

小浜市、おおい町、高浜町、若狭町、美浜町の障がいをお持ちの方（年齢は問

いません）。基幹相談支援センター業務として指定特定相談支援事業所からの

相談にも対応しています。
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障がいをお持ちの方、ご家族、その関係者等からの様々なご相談に対して、多

機関と連携しながら「地域での自分らしい暮らし」をいっしょに考えていきま

す。

〇基幹相談／指定特定相談支援事業所等の相談支援機関からの相談にも対応

し、事例検討や研修等を通して人材の育成も行っています。

〇市町からの委託相談（障害者相談支援事業）／サービス等に繋がっていない

方等広く障がいをお持ちの方や疑いの方に対して「つなぎ」の支援を行いま

す。ひきこもりのご相談はこの事業での対応が主になります。

〇計画相談／障害福祉サービス等を利用する方に対してサービス等利用計画を

作成し、よりよい生活のお手伝いをします。

坂井市　福祉総合相談課

〒919-0521　坂井市坂井町下新庄1-1　　　　　　TEL:0776-66-1112

坂井市内に居住している生活困窮者（ひきこもり含む）

　生活に困りごとや不安をかかえている者や世帯（相談者の属性、世代、相談

内容にかかわらず）の相談を包括的に受け止め、相談者の課題を整理し、必要

な情報提供や支援につながるためのプランを作成し、自立に向けた支援を行い

ます。必要に応じ、他法、他機関との連絡調整、同行や紹介を行ったうえで、

生活困窮者支援事業の就労準備支援、就労自立促進、家計改善支援、学習支援

やひきこもりアウトリーチ支援を行います。
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市内全域/特に年齢制限はありません。

本人・家族・地域の方・関係機関等、様々な方からの相談に応じています。

ひきこもりに関する相談があった場合は、来所相談や家庭訪問を通して継続的

に支援をしています。ひきこもり単一の問題だけでなく、生活困窮、障がい、

高齢など複数の課題を抱えた家族からの相談も多いため、庁内部署や庁外の関

係機関と連携し対応しています。支援を通して、ひきこもり本人の中で社会参

加や就労への関心が芽生えてきた時は、フリースペースや庁内での単純作業な

どの就労準備、関係機関でのボランティア活動などに繋げています。また、保

護者からの相談も多いため、保護者へ個別面談だけでなく、よりそい親の会に

繋ぎ支援しています。
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相談支援　希望園

〒912-0061　大野市篠座79-53　　　　TEL:0779-66-1133

奥越圏域（大野市・勝山市）の障がいをお持ちの方、圏域外の方で圏域のサー

ビスを利用される方が対象で、ご家族からの相談にも応じています。年齢は問

いません。

障害をお持ちの方やお子様及びご家族が、地域で安心して過ごせるように相談

支援専門員が相談に応じ、お手伝いをさせていただきます。

〇大野市・勝山市からの委託相談（相談支援事業）：最初の相談窓口として、

ご本人やご家族などからの相談に応じ、他機関と連携し希望される障害福祉

サービスや一般就労などにつないでいきます。

ひきこもりの相談では、ご家族などからの相談から始まり、定期的な面談の継

続により、何とかご本人に繋がるケースも希にありますが、ご本人との面談ま

で行きつかないケースがほとんどです。

〇計画相談：障害福祉サービスの利用を前提に、必要なサービスが継続的かつ

計画的に提供されるように、サービス等利用計画を作成します。サービス利用

開始後は、計画の見直しも含めて利用状況などの検証を行っていきます。

福井市　福祉総合相談室　よりそい

〒910-8511　福井市大手３丁目10-1　　TEL:0776-20-5580
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おおい町役場　すこやか健康課

〒919-2111　福井県大飯郡おおい町本郷９２－５１－１

町内全員・特に年齢制限はありません。

ひきこもりの方の相談。

社会復帰などを目的に随時関係機関と同行訪問している。
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敦賀市役所地域福祉課

〒914-8501　敦賀市中央町２丁目１番１号　　　TEL：0770-22-8118

敦賀市内／年齢制限はありません。

ひきこもり・不登校に関する相談を受け付けています。

ご家族や関係機関からの相談が多いです。

重層的支援体制整備事業において関係機関と連携しながら、その方の状態や

ペース合わせて、アウトリーチ支援や参加支援、就労体験など様々な方法で支

援しています。

ご家族やご本人が相談窓口につながれるよう、公民館へのチラシ設置や回覧板

での全戸回覧、また、高齢分野や生活困窮分野など地域の身近な相談窓口にご

家族が相談し支援につながることもあるため、既存の相談支援機関とも連携を

とり、相談窓口の周知に努めています。
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丹南健康福祉センター

鯖江市水落町１丁目２－２５　　　0778-51-0034

管内全住民（鯖江市、越前町）

（ひきこもり支援については）

・家族から直接相談をいただくこともあるが、相談を受けた市町や日々関わり

を持っている支援機関から今後の対応について相談を受けることが多い。

・事例によって対象者のひきこもりの要因・背景は様々なであるため、内容に

応じて市町や支援機関と連携して対応にあたっている。

・当センターにおいては、必要時関係機関との連携はもとより、主治医のいな

い事例については、本人・家族だけではなく行政、支援機関からの相談につい

て嘱託医（精神科）に相談可能な機会も設けている。
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南越前町　保健福祉課

〒919-0292　南条郡南越前町東大道29-1　　TEL:0778-47-8007

町内／特に年齢制限はありません。本人に限らず、家族・関係機関からの相談

にも応じます。

　保健福祉課内で事例に併せ対応しています。精神衛生、障害福祉、介護、高

齢者福祉、児童福祉、母子保健等、対象者にあわせ協力し対応しています。ま

た必要に応じ、相談支援事業所、ケアマネ、民生委員、医療機関等と連携し対

応を行います。
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嶺北圏内／18歳未満の児童に関する相談

〇養護相談（家庭で育てることができない、施設や里親に預かってほしい）

〇虐待相談（虐待されているのではないか、虐待してしまう）

〇障害相談（発達に気がかりなところがある、発達が遅いのではないか）

〇非行相談（万引き、盗みをする、家出や異性交遊がある）

〇しつけ・性格行動相談（気になる行動やくせがある）

〇不登校相談（学校を休んでいる、学校に行きたがらない）

『ひきこもり』を主訴とした相談よりも、家庭環境による不登校やゲーム依存で昼夜逆

転し学校に行かない等の性格行動相談や不登校相談が増えています。

　まずは、保護者からお話しを伺った上で、どのような支援が必要か一緒に考え、来所

以外にも家庭訪問や嘱託医診察に繋げることもあります。

福井市保健所地域保健課　

〒918-8004　福井市西木田2丁目8-8　℡0776-33-5185

福井市内/特に年齢制限はありませんが、成人の方の相談が多いです。本人に

限らず、家族、関係機関からの相談に応じています。

精神保健に関する相談に対応しています。

関係機関と連携して、精神科医療中断者等への受診支援等を行っています。

措置入院を経て退院する方には、退院後支援計画を作成し支援しています。

精神科医師や臨床心理士による定例相談会なども開催しています。

福井県児童・女性相談所／中央児童相談所　

〒910-8105　福井市木田3丁目701　　　　　　　　TEL:0776-35-1581



機関名称

住所・TEL

相談対象者

（地域・年齢等）

相談内容・対応

最近の動向・

情報共有したいこと

など
※ひきこもり相談対応を行ってない機関

については、機関の業務内容や役割をご

記入ください。

機関名称

住所・TEL

相談対象者

（地域・年齢等）

相談内容・対応

最近の動向・

情報共有したいこと

など
※ひきこもり相談対応を行ってない機関

については、機関の業務内容や役割をご

記入ください。
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福井県健康福祉部　児童家庭課

〒910-8580　福井市大手３丁目１７－１　　　　　　TEL:0776-20-0343

当課は相談機関ではありませんが、相談の電話等があった場合は適切な相談窓

口（機関）を案内しています。

当課が所管する県内2カ所の児童相談所にて、18歳未満の児童の不登校相談を

受付けています。不登校を主訴とする相談以外にも、児童の特性や家庭環境に

関する相談の二次的な問題として不登校状態を呈している場合もあり、学校や

病院、市町児童福祉担当課など、適切な支援機関と連携して対応しています。

また、女性相談や社会的養護の経験者、若年女性に対する相談支援も相談窓口

を設け、適切な支援機関と連携して対応しています。

○児童　　　　　　　嶺北：児童・女性相談所

　　　　　　　　　　嶺南：嶺南振興局敦賀児童相談所

○女性　　　　　　　児童・女性相談所

○社会的養護経験者　民間への委託（生活相談、自立支援等）

○若年女性等　　　　民間への委託（生活相談、自立支援等）

福井県健康福祉部　地域福祉課

〒910-8580　福井市大手3丁目17-1 2F　　　　　　TEL：0776-20-0327

相談窓口ではありません。

平成２７年４月に施行された生活困窮者自立支援法に基づき、県（町部）や各

市が設置する自立相談支援機関において困窮者の支援を行っている。

相談窓口では一人ひとりの状況に合わせたプランを作成し、専門相談員が相談

者に寄り添いながら、ほかの専門機関と連携して、解決に向けた支援を行って

いる。

当課でのおもな業務は下記のとおり

・生活困窮者自立支援制度関係法令の管理

・県内の生活困窮者自立支援相談機関のとりまとめ

・生活困窮者自立支援制度と自立相談支援機関の周知

・生活困窮者自立支援制度各事業の統計

・生活困窮者支援員の研修

・就労訓練事業・無料職業紹介所関係業務



機関名称

住所・TEL

相談対象者

（地域・年齢等）

相談内容・対応

最近の動向・

情報共有したいこと

など
※ひきこもり相談対応を行ってない機関

については、機関の業務内容や役割をご

記入ください。

機関名称

住所・TEL

相談対象者

（地域・年齢等）

相談内容・対応

最近の動向・

情報共有したいこと

など
※ひきこもり相談対応を行ってない機関

については、機関の業務内容や役割をご

記入ください。

福井県　障がい福祉課

〒910-8580　福井市大手3丁目17-1　　　　　　　TEL:0776-20-0634

当課は相談機関ではありませんが、相談の電話等があった場合は適切な相談窓

口（機関）を案内しています。

ひきこもり支援を行う関係機関や市町において、ひきこもり支援が効果的に

実施できるよう後方支援を行います。令和２年度からは県の支援員を嶺南の健

康福祉センターへ派遣し、嶺南地域でのひきこもり支援の強化を行っていま

す。また、県ひきこもり地域支援センターに市町への支援のための専門チーム

を設置し、市町の困難事例の解決に向けた支援を行っています。

令和３年度からはSNSを活用した居場所づくりを行い、対面でのコミュニケー

ションや外出することが苦手な人など、実際に居場所に行くことが困難なひき

こもり状態にある人への支援を強化しています。

※当課は実施機関ではなく、実際に事業を実施しているのは県ひきこもり地域

支援センターです。
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福井県産業労働部　労働政策課

〒910-8580　福井市大手３丁目１７－１　　　　　　TEL:0776-20-0388

―

・厚生労働省とともに、ふくい若者サポートステーション（サポステふくい）

の運営を社会福祉法人福井県セルプに委託し、県内の若年無業者、就職氷河期

世代の就労支援を行っています。

・サポステふくいでは、臨床心理士による適職診断のほか、コミュニケーショ

ントレーニングやメンタルヘルス講座等のプログラムを実施しており、令和３

年度からは、福祉機関等へのアウトリーチ（出張相談）先でもプログラムの実

施が可能となっています。



機関名称

住所・TEL

相談対象者

（地域・年齢等）

相談内容・対応

最近の動向・

情報共有したいこと

など
※ひきこもり相談対応を行ってない機関

については、機関の業務内容や役割をご

記入ください。

福井県ひきこもり地域支援センター/ホッとサポートふくい

〒910-0026　福井市光陽2丁目3-36　総合福祉相談所内

【嶺南サテライト】〒917-0073　小浜市四谷町3-10

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　TEL:0776-26-4400

県内全域／特に年齢制限はありませんが、16歳以上の学籍がない方の相談が多

いです。本人に限らず、家族・関係機関からの相談にも応じています。

広くひきこもりに関しての相談に対応しております。

個別相談の中で就労や不登校、頻度の高いアウトリーチ支援、制度利用等が必

要とアセスメントされる事例については、適宜関係機関と連携させて頂いてお

ります（サポステ・教育総合研究所・市町窓口・相談支援事業所etc）。また、

フリースペース・親の会を開催しており、個別相談から主におつなぎさせていた

だいております（嶺南サテライトでも同じような支援を行っております）。

関係機関職員・保護者向けの研修の開催や市町からのご相談にも対応しており、

相談技術的な支援を行っております。

相談対応件数が高止まりしている状況です。

※１　ひきこもり支援専門チームを設置し、市町に支援アドバイザー派遣な

　　　ども行っております。

※２　R7.11～県こども療育センターへ移転予定。
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