
【相談例】
・生産性向上に取り組みたいが、何を始めたらいいかわからない
・現場を巻き込み介護サービスの質向上に取り組みたい
・コストやリスクを最小限に、介護ロボットやICTを導入したい
・ICT、ロボットを導入したものの、活用できておらず困っている
・職員負担を減らすための『業務手順書』作成など業務改善、効率化したい
・働き方の見直し（選択的週休３日制、兼業・副業等）に取り組みたい
・補助金・助成金について知りたい 他

【受付期間】令和６年７月１１日より
【相談費用】無料 ※専門家による支援は２回目以降、要相談
【相談方法】
①ふくい介護テクノロジー・業務改善支援センターへの来所
②インターネット相談（こちらのフォームから相談内容を送信）
③お電話相談（0776-25-1365／受付時間:平日・9時00分～17時00分）
④メール相談（seisansei18@kaigo-center.or.jpへ相談内容を送信）

「ふくい介護テクノロジー・業務改善支援センター」では、生産性向上等（介護ロボ・ICT
の導入・活用、業務改善、働き方の見直し、人材確保等）の取組に関する相談に対応し
ています。また、相談内容に応じて、個別に専門家（社会保険労務士、中小企業診断士
等）を派遣し、介護事業者様の課題を解決します。
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生産性向上等の取組に関する総合相談（無料）
「ふくい介護テクノロジー・業務改善支援センター」
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